




Programa
Aplicación 
SmartPhone

PILOTO



La aplicación tiene como objetivo mantener la 

visibilidad y construir una línea de apoyo a los 

guatemaltecos que están en el extranjero (inicialmente 

Estados Unidos y México), estableciendo vínculos 

digitales con el país de origen.

Permite ver información actualizada en tiempo real 

con la zona consular de la Cancillería de Guatemala



Canal de comunicación para informar sobre 

emergencias naturales, accidentes y apoyo a los 

migrantes.

Generación de estadísticas y alertas de GPS para 

análisis y atención para la toma de decisiones.



CONSULADOS Y EMBAJADAS

Encuentra el consulado más cercano en base a geoposición

EMERGENCIA

Ingreso de datos (nombre, correo electrónico, télefono, solicitud de contacto) 

ASISTENCIA Y PROTECCION 

Orientación sobre requisitos y servicios prestados en el exterior

ORIENTACION MIGRATORIA 

Requisitos y servicios, derechos migratorios



CITA CONSULAR

 Enlace hacia sistema de citas para solicitar servicios 

REGISTRO DE DATOS

Pre registro de datos para solicitar servicios, asistencia o protección 

EVENTOS 

Sincroniza la agenda de reuniones y actividades de los consulados

CONTACTO EN GUATEMALA

Teléfonos de emergencia y servicios que se prestan en Guatemala



CONSULADOS 
Y EMBAJADAS  

Busca el 
consulado 
más cercano 
a la persona 
por GPS



SERVICIOS 
CONSULARES  

Servicios 
prestados 
en los 
consulados



EMERGENCIAS 

Ingreso de datos: 
nombre, correo 
electrónico, teléfono, 
fotografía, servicio 
de solicitud de 
contacto en caso de 
desastres naturales y 
accidentes.



Desde el panel de 
administración se muestran 
las alertas en tiempo real. 
Estos se envían por correo 
electrónico, para notificar 
a las autoridades y grupos 
de apoyo para proporcionar 
atención y seguimiento de la 
alerta.




